
Mein HZV-Moment
Mehr Leistung, mehr Sicherheit und  
mehr Wert für meine Gesundheit

Hausarztzentrierte Versorgung



Was ist die HZV? 

In der Hausarztzentrierten Versorgung (HZV) wird 
Ihre Hausärztin oder Ihr Hausarzt zu Ihrem ersten 
Ansprechpartner bei allen gesundheitlichen Fragen 
und Problemen. Sie oder er steuert und koordiniert 
zusammen mit dem ganzen Hausarztpraxisteam alle 
Schritte rund um Ihre Gesundheit und behält für Sie 
immer den Überblick.  

Alle Untersuchungsergebnisse und Informationen von 
verschiedenen Fachärzten werden in der Hausarzt­
praxis gesammelt. Das Hausarztpraxisteam weiß so 
immer, was für Sie wann zu tun und zu beachten ist. 

In Baden-Württemberg bieten (fast) alle Krankenkassen 
eine Hausarztzentrierte Versorgung an. Die Teilnahme 
ist für Sie kostenlos.

Wer macht in 
Baden-Württemberg mit?

2,5 Mio.
Patienten

4.000
Hausärzte



Ihr Plus in der HZV

Mehr Leistung 

Ihre Hausarztpraxis bietet Ihnen mehr 
Leistungen an, damit Sie rundum gut 
versorgt sind.

Sie bekommen schneller Termine und 
werden von Ihrem Hausarztpraxisteam 
bei der Terminfindung mit anderen Ärzten 
unterstützt. Sie profitieren von individuellen 
Betreuungsleistungen, die Ihre Kranken­
kasse in ihrer Hausarztzentrierten Versor­
gung anbietet (z. B. Check-ups, besondere 
Versorgung bei chronischen Krankheiten).

Sie werden von einem Hausarztpraxisteam 
betreut, das sich durch zusätzliche Fortbil­
dungen immer auf dem neusten Wissens­
stand hält und für Ihre Gesundheit mit der 
aktuellsten medizinischen Ausstattung 
arbeiten kann. 

Mehr Sicherheit 

Ihre Hausärztin oder Ihr Hausarzt ist Ihr 
erster Ansprechpartner bei allen Fragen, 
die Ihre Gesundheit betreffen. So wissen 
Sie immer, wo Sie richtig sind und was zu 
tun ist.



Ihr Hausarztpraxisteam behält immer  
den Überblick, da alle Informationen  
rund um Ihre Gesundheit dort zentral  
zusammenlaufen. 

Dadurch kann doppelten Untersuchungen, 
Wechselwirkungen von Medikamenten 
oder sogar Krankenhausaufenthalten 
wirksam vorgebeugt werden. 

Mehr Wert 

Ihr Hausarztpraxisteam koordiniert alles, 
was mit Ihrer Gesundheit zu tun hat, damit 
Sie den Kopf frei haben.  

Wissenschaftliche Studien belegen,  
dass Sie in der Hausarztzentrierten  
Versorgung besser betreut werden.



Worauf muss ich  
achten? 

Sie gehen bei allen Fragen und Problemen, die Ihre 
Gesundheit betreffen, immer zuerst zu Ihrer Haus­
ärztin oder Ihrem Hausarzt. Sie oder er entscheidet 
mit Ihnen über die weiteren Behandlungsschritte und 
koordiniert, wenn es nötig ist, die Behandlung mit 
anderen Fachärzten für Sie.

Mein Start in die HZV

Hausärztin oder Hausarzt wählen 
Sprechen Sie Ihr Hausarztpraxisteam  	
auf die HZV an.

Sich aufklären lassen 
Ihr Hausarztpraxisteam klärt Sie auf,  
was die HZV für Sie bedeutet.

Teilnahmeerklärung unterschreiben 
Das Hausarztpraxisteam gibt Ihnen die  
Teilnahmeerklärung, die Sie unterschreiben.

Fertig: Mit dem Bestätigungsschreiben Ihrer 
Krankenkasse sind Sie Teil der Hausarztzentrierten 
Versorgung und haben mit Ihrem Hausarztpraxis-
team einen starken Partner für Ihre Gesundheit.
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